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國立臺東大學師範學院
實習咖啡廳創業競賽活動辦法



一O四學年度 第二學期
1、 活動宗旨：
本創業比賽旨在培養學生之創新與創意思維、團隊合作與創業精神，透過本競賽確立實務與實用性教學之價值，並讓學生發揮務實致用與學用合一特色精神，提升自我競爭力。

2、 參加資格：
1. 國立臺東大學師範學院在學學生皆可參加。
2. 以團隊方式組隊報名參加，每隊成員不超過10人並推舉隊長1名，每隊至少需一名指導老師。
3. 參與本競賽之作品，不得抄襲或節錄他人任何已發表或未發表之概念、創意及作品，參賽團隊於報名時填寫切結書，參賽作品衍生之智慧財產保護事宜及任何著作權或其他相關權利糾紛，應由參賽團隊自行負擔。

3、 報名方式： 
（1） 即日起至105年2月15日(一)17:00止
（2） 聯絡人：師範學院行政助理 賴沛緹
（3） 連絡方式： 089-517-513或分機3003 /E- mail：tuza.peiti@gmail.com

4、 競賽主題：
以經營師範學院實習咖啡廳(TB104教室)為主軸，提出俱有創新及創意之創業營運計劃書，並進行實際營運管理，企劃內容及主題不限。

5、 參加形式：
(1)、 活動方式採初賽書審及複賽簡報評選二階段評審作業：
由參加隊伍繳交之創業計畫書先進行書面審查，擇優選取6隊進行複賽，主要評定計畫簡報臨場表現，最終以書審及複賽簡報評選分數排定名次，選出成績最高4隊實際經營實習咖啡廳。
評審成員：邀請校內外專業教師擔任評審，分別就評審項目進行個別評分。
　　　＊備註： 1. 獲選團隊4組團隊，將獲得實習咖啡廳4週經營權(含1週準備週)。
               2. 獲選團隊4組團隊，主辦單位將提供相關所需教育訓練及協助。
(2)、 參與經營隊伍必須遵守師範學院與本校財產維護相關規定，並於營運結束後清理並點交給師範學院，若有損毀者須賠償原廠同型號之財產，不得以雷同品項替代。
(3)、 師範學院提供經營隊伍相關設施(如附錄七)、器材、水電與空間(如附錄七)，其餘營運成本由經營隊伍自行籌組，並盈虧自負。
(4)、 經營隊伍於四週營運期間，必須經營超過1/2以上天數，違者師範學院有權收回。
(5)、 經營時段若遇師範學院安排相關課程，空間須由課程優先使用。
(6)、 主辦單位將於第1組籌備週期間(02/29~03/04)安排教育訓練，教育訓練內容包括服務禮儀、咖啡飲料製備、實習咖啡廳相關設施使用教學及諮詢等，四組人員皆可參加訓練。

競賽期程：
	時間
內容
	截止日期
	說明

	甄選期

	說明會與前人經驗分享
	104/12/14(一) 13:30
	地點：TB104，並開放場地參觀

	活動收件
	105/02/17(三)17:00止
	請將企劃書、組員名單送至師範學院；並將Word檔寄至承辦人員信箱，即完成報名。

	初審公告
	105/02/18(四)12:00
	初審預估錄取6組,公告於師院綱站

	計畫簡報
	105/02/22 (一)13:30
	地點：TB104。請初選隊伍準備10分鐘簡報

	決審公告
	105/02/23(二) 12:00
	依錄取總分錄取4組,公告於師院綱站。

	營運期抽籤
	105/02/24(三)12:00
	錄取隊伍營運時段協調/抽籤，未出席者將視同放棄，由後補隊伍依序遞補。

	營運期

	第1組營運期
	02/26(五) -3/25(五)
	第1週為籌備試賣兼教育訓練期

	第2組營運期
	3/28(一)-4/22(五)
	第1週為籌備試賣期

	第3組營運期
	4/25(一)-5/20(五)
	第1週為籌備試賣期

	第4組營運期
	5/23(一)-6/17(五)
	第1週為籌備試賣期

	繳交營運報告
	6/27(一)16:00
	請繳交Word電子檔至承辦人員信箱


※主辦單位將第1組籌備週期間(02/29~03/04)安排教育訓練，四組參與人員皆可參加訓練。
6、 評分標準：
(1) 書審階段企劃書之審核標準
	審查項目
	比重
	評審內容

	創新/創意性
	30%
	面對激烈的市場競爭，產品本身的創新求變及特色的價值效益，將能為產品帶來新商機，並為影響產品市場競爭力之要素。

	可實現性
	30%
	完整的表現，實際可行且可以進行，以達成企劃的目標。

	市場機會
	15%
	產品本身之創新/創意特色雖然重要，然其創新/創意特色也需要符合市場的需求，才能確實提高產品的市場佔有率。

	營運執行力
	15%
	俱備創新/創意特色外，經營團隊亦需考量經營管理模式嚴謹度，以發揮產品效益與市場推展。

	技術利基
	10%
	開發出獨特產品或特色創意。



(2) 複賽階段之審核標準
	項目
	評審內容
	評分比重
	備註

	企劃書撰寫
	初賽企劃書書審成績。
	70%
	初賽

	臨場表現
	簡報設計與製作、口語表達、現場回答等。
	30%
	複賽

	合計
	名次排定。
	100%
	



八、稿件繳交標準
（1） 企劃內文文字，一律由左而右橫向書寫，以A4規格直向紙張(字體為12點標楷體、1.5行距)，計劃書內容以10~15頁為原則(不含附錄與參考資料)，封面頁不計，並在封面註明就讀系所、指導老師及成員（格式詳如附錄一）。
（2） 完整參賽資料包含：
1、 報名表紙本資料每隊1份（詳如附錄二）。
2、 企劃書一式3份（詳如附錄三）。
3、 授權同意書及個資使用同意書每隊1份（詳如附錄四、五）。
4、 團隊履歷每隊1份(格式詳如附錄六)。

註：上述資料皆須檢附電子檔並寄至承辦人員信箱。

九、營運報告書內容(詳如附錄八)
(一)詳述營運功能。
(二)執行內容及執行情形：組織運作、部門職掌
(三)營運績效：總營運時數、日均來客數、收支報表、員工數量、員工工作時數、收支報表。
(四)營運改進計畫：說明日後經營時應改善之方法策略或工作流程。


附錄一、封面


104年第2學期國立臺東大學師範學院
實習咖啡廳創新創業活動

團隊名稱：○○○○○○○○○○○○○


	指 導 老 師：
	

	團 隊 隊 長：
	

	團 隊 成 員：




	

	系　　　所：







中 華 民 國    　    年    　    月    　    日


104年國立臺東大學師範學院附錄二、報名表格式

實習咖啡廳創新創業競賽
                      報 名 表               編號：
	團隊名稱
	

	成員基本資料
	參賽者
	姓　　名
	系別年級
	學號
	手　　機

	
	隊長
	
	
	
	

	
	隊員
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	指導老師(1)
	

	服務單位
	
	職稱
	

	指導老師(2)
	

	服務單位
	
	職稱
	

	聯      絡      人      資      料

	姓名：
	聯絡電話：

	
	E - mail：

	本組確已詳細閱讀競賽要點，願依相關規定參賽。(請全體同學及指導老師親自簽名)
指導老師簽章：

參賽成員簽章

	中華民國      年     月     日



企劃書格式
(1) 經營理念及介紹附錄三、企劃書格式

(2) 情勢分析S.W.O.T
(3) 計劃目標
(4) 室內空間規劃及佈置說明
(5) 人事管理
(6) 菜單設計與規劃
(7) 採購與庫房管理
(8) 財務管理
(9) 行銷策略與計劃
(10) 危機事件預防與管理
(11) 其他加分事項
(12) 參考資料

















附錄四、授權書

	104年國立臺東大學師範學院實習咖啡廳創新創業競賽

	參 賽 聲 明
(由隊長代表填寫)

	(___________________)團隊參加「104年國立臺東大學師範學院實習咖啡廳創新創業」活動，本隊由隊長____________________代表以下聲明：
1、 本隊保證全體組員均已確實了解活動簡章和公告規定，並同意遵守各項規定
2、 本人暨團隊所有成員具結上述各項報名資料正確無誤，以及所參加比賽之作品係本人(團隊)之原創著作，若非原創，請註明資料來源出處，若有不實，願自負全部之法律責任。
3、 本人暨團隊所有成員同意上述參賽作品，相關之聲音、影像、文字、圖畫、實物之設計或所提之創意，主辦單位得不限任何地點集結成冊，出版和發行之權利。


聲明人：　　　　　　　　　　　（簽名及蓋章）   
中華民國    年　　　月　　　日

	（以下欄位由承辦單位填寫）

	作品
編號
	
	收件日期
	
	檢核人員
	






附錄五、個資法使用同意書

個人資料提供同意書
1、 本單位取得您的個人資料，目的在於進行競賽活動相關工作，蒐集、處理及使用您的個人資料是受到個人資料保護法及相關法令之規範。
2、 本次蒐集與使用您的個人資料如報名表單所載。
3、 您同意本單位因賽務所需，以您所提供的個人資料確認您的身份、與您進行聯絡；並同意本單位於您報名錄取後繼續處理及使用您的個人資料。
4、 本同意書如有未盡事宜，依個人資料保護法或其他相關法規之規定辦理。
5、 您瞭解此一同意書符合個人資料保護法及相關法規之要求，具有書面同意本單位蒐集、處理及使用您的個人資料之效果。





□ 我已詳閱本同意書，瞭解並同意受同意書之拘束（請打勾）

報名者：                        (請本人簽名)





附錄六、團隊履歷表

	104年國立臺東大學師範學院
實習咖啡廳創新創業參加履歷表

	團隊人數
	

	隊   長
	

	團隊成員
	





	團隊介紹
	




	指導老師介紹
(至少一位)
	1.姓名：

	
	介紹：

	
	2.姓名：

	
	介紹：












相關設施附錄七、設施一覽表


	項次
	名 稱 及 規 格
	單位
	數量
	
	項次
	名 稱 及 規 格
	單位
	數量

	1
	卡布基諾Q072杯+盤250cc
	組
	20
	
	23
	咖啡壺(600cc)
	個
	3

	2
	拿鐵Q071色釉馬克杯360cc
	個
	20
	
	24
	玻璃冷水大肚壺附蓋1.6L
	個
	2

	3
	熱飲杯拉拉熊480cc
	個
	10
	
	25
	塑膠果汁壺(2500cc)
	個
	3

	4
	美製冷飲杯360cc
	個
	29
	
	26
	防水電子測油溫度計
	個
	1

	5
	濃縮Q074白瓷杯120cc+盤
	組
	6
	
	27
	300G電子磅秤
	個
	1

	6
	冷水杯250cc
	個
	40
	
	28
	DRETEC 2KG電子磅秤
	個
	1

	7
	單品咖啡杯-白金(綠色)
	組
	4
	
	29
	HM250電動打蛋機
	台
	1

	
	單品咖啡杯-凡爾賽思古瓷藍
	
	3
	
	30
	古典銀電熱水壺1L 110V
	個
	2

	
	單品咖啡杯-梵金古典
	
	3
	
	31
	Junior迷你吧檯爐
	個
	3

	8
	9CM烤盅-粉
	個
	5
	
	32
	T307電子計時器(黑、白)
	個
	2

	
	9CM烤盅-藍
	
	5
	
	33
	ST打蛋盆28CM
	個
	1

	
	9CM烤盅-黑
	
	8
	
	34
	ST打蛋盆36CM
	個
	1

	9
	奶盅中 28cc
	個
	12
	
	35
	橡皮刮刀34.5CM (中)
	支
	1

	10
	大同白瓷圓盤26cm
	個
	10
	
	36
	28cm仿藤長型刀叉籃-黑
	個
	3

	11
	圓形止滑托盤
	個
	3
	
	37
	波浪餐巾紙架
	個
	3

	12
	披薩輪刀4"
	個
	1
	
	38
	營業用塑膠砧板455*305*20mm
	個
	1

	13
	抹平刀20CM 4"
	個
	2
	
	39
	濾杯V01(Hario)
	個
	3

	14
	一龍別作250mm麵包刀
	支
	1
	
	40
	 1000cc拉花鋼杯
	個
	1

	15
	素面大餐叉
	個
	24
	
	41
	600cc拉花鋼杯
	個
	2

	16
	白四角取盤165*165*H25mm
	個
	20
	
	42
	150cc拉花鋼杯
	個
	2

	17
	吧長匙
	支
	3
	
	43
	PR12噴燈組
	組
	1

	18
	咖啡匙
	支
	24
	
	44
	天皇細口壺1000cc
	支
	3

	19
	盎司器(18-8小15*30cc)
	個
	2
	
	45
	全身圍裙咖啡色H型
	件
	10

	20
	半磅磨豆機(610N)
	台
	1
	
	46
	全身圍裙黑色色H型
	件
	2

	21
	塞風Syphon3人份(Hario)
	組
	3
	
	
	
	
	



水電與空間

	項次
	名 稱 及 規 格
	單位
	數量
	備註

	一
	烘豆機 品牌:飛馬牌  
烘焙容量 500 公克 加熱方式 瓦斯 
	台
	1
	

	二
	烘豆機 品牌:飛馬牌 
烘焙容量 1 公斤 加熱方式 瓦斯 
	台
	1
	

	三
	咖啡機 品牌:GINO   GCM-322雙頭機
	台
	1
	

	四
	磨豆機 品牌:飛馬牌   
	台
	1
	

	五
	美式咖啡機 機器型號 RBH 美式咖啡機 
保溫壺容量 1.65L 
	台
	1
	

	六
	冷凍、冷藏兩機一體型
使用溫度範圍 +2°C ~ +10°C -10°C ~ -18°C 
	台
	1
	

	七
	鬆餅機 機器型號 HF-01   
溫度 50～300℃
	台
	1
	

























附錄八、營運報告書
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[計畫名稱/店名]
實習咖啡廳創業咖啡店創業與經營實務 
執行成果報告
[成員系級/姓名]


 

執行單位：國立臺東大學師範學院



執行期間： 105年  月 日至105 年  月 日
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1、 前言 
[簡述營業動機、詳述營運功能]


2、 執行內容及執行情形
· 組織運作

    

· 部門職掌

[需檢附佐證表格或問卷]

3、 營運績效

· 總營運時數
· 日均來客數
· 員工數量
· 員工工作時數
· 收支報表
· 問卷滿意度調查 
[需檢附佐證表格或問卷]

4、 營運改進計畫
[請詳述可改進之處]

伍、 建議事項
[請詳述給學校、指導單位之建議]





6、 附件
◆ 核定計畫書
◆ 營運績效相關資料  
[檢附空白問卷乙份]
◆ 活動成果統計表（含名冊）
[檢附做問卷之客戶資料，如系級/姓名]
◆ 參加人員名單、簽到表
[檢附員工之班表]

◆ 活動相片（最少１０張）
[檢附照片下方請加小字解說]
◆組員心得報告(一人一張A4）
[檢附一張半身照、部門職掌中所學、在實作中運用到的學校所授知識(課程名稱、老師等、個人覺得自己的店可做何改進、給學校或指導單位的建議]
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